
सं.हडको / ए.आर.ओ / टैक्सी फाइल(109)/2024/                              Date : 30.05.2024 

 

To 
 
 

विषय : हडको, अहमदाबाद क्षेत्रीय कायाालय में टैक्सी ऑपरेटर के पैनल के ललए लनलिदा आमंलत्रत करन े

की सूचना | 

 

महोदय / महोदया, 

 

हाउससंग एंड अबान डेिलपमेंट कॉरपोरेशन लललमटेड (हडको) आिास और शहरी गरीबी उन्मूलन मंत्रालय, 

भारत सरकार, नई दिल्ली का एक उपक्रम ह ै। 

  

हुडको टैक्सी ऑपरेटर की लनयुलि करना चाहता है, जो हमारे आलिकाररक आिश्यकता के ललए ककराय ेके 

आिार पर टैक्सी की आपूर्ता के ललए उत्कृष्ट सेिाएं प्रदान कर सकता हो। पैनल के ललए लनलिदा आमंलत्रत 

करने के ललए लनयम और शतें इस प्रकार हैं: - 

 

(i) प्रलतलित संगठनों को िाहन उपलब्ि कराने के क्षेत्र में ऑपरेटर के पास कम स ेकम तीन साल का अनुभि 

होना चालहए और अनुभि के प्रमाण जैसे पेनल के पत्र, िर्क  ओर्कर आकद (3 reputed organisation) 

प्रस्तुत करना ह।ै 

(ii) प्रदान ककए गए िाहन इस पत्र की तारीख से 5 िर्ा से अलिक पुरान ेनहीं होन ेचालहए अर्ाात रलज. िर्ा 

2019 या निीनतम । एजेंसी के पास उपलब्ि िाहनों के पजंीकरण प्रमाणपत्र की प्रलत सलंग्न की जानी 

ह।ै िाहन र्ो अच्छी वथिवि में और गुजराि िाहन अविवनयम रे् अनुसार बनाए रखा जाना चावहए। 

(iii) िाहन का स्र्ानीय / अहमदाबाद शहर, उप शहरी, इंन्टर-लसटी या अंतर-राज्य मे पररिहन के ललए 24 

x 7 आिार पर मांग की जा सकती ह।ै 

(iv) ऑपरेटरों को सुरलक्षत और समय पर यात्रा के ललए लजम्मेदार होगा। िाहन में ककसी भी दोर् के कारण 

यात्रा के मामल ेमें एक घंटे स ेअलिक समय तक देरी होन ेकी संभािना है, तो ऑपरेटर द्वारा िैकलपपक 

व्यिस्र्ा र्रनी होगी। इस मामले में, समय पर िैकलपपक व्यिस्र्ा र्रन ेमें यदि देरी होगी, िो हडको 

ऑपरेटर के खचा पर अपनी स्ियं की व्यिस्र्ा र्रेगा। अहमिाबाि रे् बाहर र्ी घटनाओं रे् वलए 

िैर्वल्पर् व्यिथिा र्ी व्यिथिा न र्रन ेरे् वलए हुर्र्ो द्वारा िय दर्या गया उपयुक्त जुमाकना हुर्र्ो र्ो 

इस िरह र्ी व्यिथिा र्रन ेरे् वलए हुर्र्ो द्वारा दर्ए गए खचक रे् अलािा ऑपरेटर द्वारा िये होगा। 

(v) टैक्सी या उसके चालक र्ो ककसी भी प्रर्ार रे् नुकसान के ललए ऑपरेटर व्यलिगत रूप स े लजम्मेदार ह।ै 

हडको यात्री / संपलि / तीसरे पक्ष र्ो ककसी भी प्रर्ार र्ा नुकसान होन ेपर ऑपरेटर को हडको को 

क्षलतपूर्ता करना होगा।  

(vi)  ऑपरेटर को यह सलुनलित करना ह ैकक िाहन रे् साि जो चालर् हो, िह िैि लाइसेंस के सार् और 

उलचत िदी में उपलब्ि हो और जब आिश्यकिा होने पर, ररपोर्टिंग समय स े15 लमनट पहले पहुच।े 

जहां तक संभि हो, हुडको द्वारा टैक्सी सिेाओं की आिश्यकता रे् वलए पहल ेसे जानर्ारी िी जायेगी । 



हालांकक, आपातकालीन मांग के मामले में, िाहन अलिकतम 60 लमनट की अिलि के भीतर भेजा जाना 

चालहए। 

(vii)  ड्राइिर र्ो अहमिाबाि और गांिीनगर, गुजराि राज्य रे् अन्य वजले, िमन, वसलिासा और िािरा 

नगर हिेली रे् सड़र्ों र्ा अच्छा ज्ञान होना चावहए ।  

(viii) ड्राइिर का आचरण अच्छा होना चालहए, लिनम्र होना चालहए, ड्राइिर के लखलाफ कोई पुललस या 

अदालती मामला नहीं होना चालहए और ककसी भी दवु्यािहार के मामले में, ऑपरेटर पूरी तरह से 

लजम्मेदार होगा। 

(ix) प्रत्येक यात्रा के ललए मुकित ड्यूटी पची का इस्तेमाल ककया जाना चालहए और िाहन चालक द्वारा पची 

पर यात्री या नालमत हुडको आलिकारी से प्रमाणीि एिं पुलष्ट के वलए हस्ताक्षर र्रिाये ।  

(x)  प्रलतहस्ताक्षररत ड्यूटी लस्लप के सार् र्ाउन्टर हथिाक्षररि लबल / इनिॉइस, टोल भगुिान, पार्र्िं ग 

रसीि  भुगिान हिेु हुडको म ेसप्ताह रे् अंिर प्रस्तुत ककया जाये। 

(xi) प्रथिुि इनिॉइस ररिसा चाजा आकद स ेसंबलंित निीनतम िस्तु एि ंसेिा कर अलिसूचना के अनरुूप होना 

चालहए।  

(xii) ऑपरेटसा बैंक खाते म े लबल / चालान की प्रालि पर ECS/NEFT प्रणाली द्वारा भुगतान ककए जाएंगे। 

आय कर अलिलनयम / GST कर अलिलनयम के अनुसार लागू करों को भुगतान से समायोलजत ककया 

जाएगा। 

(xiii) िाहन से संबंलित सभी िैिालनक आिश्यकताएं, करों, लेिी, बीमा प्रीलमयम, प्रदरू्ण लनयतं्रण प्रमाणपत्र 

आकद के समय पर भुगतान सलहत ऑपरेटर द्वारा संकललत होंगी और ऑपरेटर इस संबंि में ककसी भी 

कमी के पररणामों के लखलाफ हडको को क्षलतपूर्ता करेगा। 

(xiv) यकद सिेाएं असंतोर्जनक पाये जान ेपर हडको को अनबुिं समाि करने का अलिकार होगा और इस 

संबंि में क्षते्रीय कायाालय, अहमदाबाद का लनणाय अंलतम होगा और ऑपरेटर को बाध्यकारी होगा। 

(xv) ठेकेदार के पररसर से शुरुआती सबंद ुऔर इसके लिपरीत तक कोई डेड माइलेज देय नहीं होगा। प्रत्येक 

यात्रा के ललए अलिकारी (उि िाहन का उपयोग) द्वारा लिलिित हस्ताक्षररत एक यात्रा पची लबल और 

पर्चायों के सार् ठेकेदार द्वारा प्रस्तुत की जाएगी।  

र्ोटेशन प्रस्ततु करन ेस ेपहल ेअन्य लनयम ि शतों का ध्यान रख े: -  

a) कोटेशन को तीन मोहरबंद किर में रखा जाना चालहए लजसमें ईएमडी, तकनीकी और लििीय बोली 

शालमल हो और अंत में एक सीलबंद रख कर किर पर “Empannelment of Taxi Operator”आपके 

संगठन का नाम और पूरा पता ललख कर लनम्न पते पर भेजा जाना चालहए: 

                                  क्षेत्रीय प्रमुख, 

                           हडको, अहमदाबाद क्षेत्रीय कायाालय 

                           हडको भिन, लद्वलतय मलंजल, ईश्वर भुिन रोड, निरंगपुरा,  

अहमदाबाद - 380009 

कोटेशन को सभी मालहती संपूणा होनी चालहए और इसे 17.06.2024 को दोपहर के 3.00 बज ेपहल/े 

तक पहुचं जाना चालहए. लनिााररत तारीख और समय के बाद में प्राि  और अपूणा कोटेशन  अस्िीकार 



कर कदया जाएगा। डाक लिलंब के ललए हडको लजम्मेदार नहीं होगा। ईएमडी रालश प्राि होने पर, 

तकनीकी बोली 17.06.2024 को 03.30 बज े खोला जाएगा। बोली को तकनीकी रूप से पहल े

मूपयांकन ककया जाएगा और तकनीकी बोली के ललए प्रस्तुत की जाने िाली दस्तािजेों की सूची 

अनुलग्नक-I पर ह ै | केिल तकनीकी रूप से योग्य एजन्सीयों की लििीय बोलीयों 17.06.2024 को 

खोला जाएगा | 

b) ऑपरेटर िस्तु एिं सिेा कर पजंीकृत ऑपरेटर होना चालहए और लनम्नलललखत लििरण प्रदान करने िाला 

लििरण / GST पंजीकरण प्रमाण पत्र प्रदान करेगा एिं वनम्नवलवखि थपष्ट र्रेगा | जीएसटी पंजीरृ्ि 

विके्रिा वजन्होंन ेआरसीएम र्ा विर्ल्प चुना ह ैि ेभी आिेिन र्र सर्ि ेहैं | 

c) एजेंसी का एक कायाालय अहमदाबाद क्षेत्र में होना चालहए । 

d) ऑपरेटर को TReDS पर पंजीकृत होना चालहए या आिेदन ककया गया होना चालहए। 

e) मान्य पंजीर्रण प्रमाण पत्र र्ी प्रवि (थिानीय वनर्ाय/व्यािसावयर् र्र रसीि/जीएसटी 

पंजीर्रण/वनगमन प्रमाणपत्र/साझेिारी विलेख द्वारा जारी दर्या गया थिापना प्रमाण पत्र) जमा र्रना 

होगा। 

f) एजेंसी पैन काडा एि ंिस्त ुएि ंसेिा कर रलजस्रेशनकी एक प्रलत प्रदान करेगी। 

g) राशी. रु.1000/- (एर् हजार रुपए मात्र) र्ा लडमांड ड्राफ्ट हुडको रे् पक्ष मे अहमदाबाद में देय र्ोटेशन 

रे् साि संलग्न र्रना  जरुरी हैं, वर्मारं् ड्राफ्ट न होन ेपर र्ोटेशन पर लिचार नहीं ककया जाएगा । 

असफल एजेंसीयों र्ो ईएमडी र्ा लडमांड ड्राफ्ट ककसी भी ब्याज के लबना िापस ककया जाएगा। 

h) एमएसएमई के सार् पंजीकृत बोलीदाताओं को कोई ईएमडी नहीं  देनी होगी और उन् हें करार द्वारा 

घोलर्त अन्य लनयमों,  लनलिदा और अनुबंि की शतों के अनुपालन के अिीन छूट दी जाएगी। 

बोलीदाताओं को तकनीकी बोली के सार् )एमएसएमई  (के   प्रमाण पत्र /  दस्तािेज पंजीकरण की प्रलत 

प्रस्तुत करनी हाेगी । 

i) सफल बोलीदाता (Bidder) र्ा वर्मांर् ड्राफ्ट िब िर् हर्र्ो रे् पास रखा जाएगा जब िर् Digital 

माध्यम से हर्र्ो अहमिाबाि रे् बैंर् एर्ाउंट में ट्रान्सफर नहीं होगी । ईएमडी सुरक्षा जमा के रूप म े

रखी जाएगी एिं एक साल के अनुबंि के संतोर्जनक पूणक होने पर सुरक्षा जमा लौटा दी जाएगी। 

j) लिलभन्न श्रेलणयों के िाहनों की दरों को केिल लििीय बोली में अनुलग्नक II में कदए गए प्रारूप में प्रथििु 

ककया जाना चालहए। यकद ककसी एक एजेंसी द्वारा सभी श्रलेणयों में L1 दरें उद्िृत नहीं की जाती हैं, तो 

सभी उद्िृत दरों का योग ललया जाएगा और सबसे कम कुल िाली पाटी को L1 पाटी घोलर्त ककया 

जाएगा। 

k) अंतरराज्यीय परलमट, टोल भगुतान और पार्किं ग फीस के िास्तलिक राशी रसीद / लबल के प्रथिुि र्रन े

पर प्रलतपूर्ता की जाएगी। 

l) उद्िृत दरों को स्पष्ट रूप स ेलनर्दाष्ट करना चालहए कक जीएसटी / लाग ूहोने पर बोली में जीएसटी रालश 

का उपलेख नहीं ककया गया ह,ै तो यह माना जाएगा कक दरों को जीएसटी रालश के सार् उद्िृत ककया 

गया ह ै|  



m) सफल बोली लगाने िाल ेर्ो वनिाकररि विवियों रे् अनुसार जीएसटी ियेिा और जीएसटी ररटनक िावखल 

र्रन ेरे् वलए समय पर बयान िेना सुवनविि र्रना चावहए, यदि जीएसटी वनयमों रे् गैर अनुपालन रे् 

र्ारण सफल बोलीिािा र्ी ओर से दर्सी भी चूर् रे् र्ारण हुर्र्ो पर जमुाकना र्ा र्ोई ब्याज लगाया 

जािा ह,ै अनुवचि अपलोडर्ंग जीएसटी पोटकल पर इनिॉयट चालान या हुर्र्ो र्ो जीएसटी इनपुट 

के्रवर्ट र्ा अप्रत्यक्ष लाभ, सफल बोलीिािा से िसूल दर्या जाएगा। 

n) स्िीकृलत के ललए कोटेशन की िैिता की अिलि एिं दरों स्िीकृलत की तारीख स ेएक िर्ा के ललए होगी। 

कोटेशन की िैिता की अिलि के दौरान ककसी भी कारण र्ी िजह से कीमत / कीमत में िृलि के ललए 

अनुरोिों पर हडको द्वारा लिचार नहीं दर्या जायेगा।  

o) बोलीदाताओं को कोटेशन जमा करन ेस ेपहले हडको की आिश्यकता को स्पष्ट रूप स ेसमझना चालहए 

और यकद कोई सूचना / स्पष्टीकरण आिश्यक है, तो िह ककसी भी र्ामर्ाज रे् समय दौरान हडको 

कायाालय का दौरा कर सकता ह ै (अर्ाात सोमिार से शुक्रिार तक सुबह 9:30 बजे स े 6 बजे तक) 

कोटेशन की प्रालि की अलंतम लतलर् के समापन के बाद कोई स्पष्टीकरण / सूचना नहीं माना जाएगा / 

विचार नवह ककया जाएगा। 

p) सबसे कम बोली के ललए लिलभन्न एजेंलसयों द्वारा उद्िृत समान दर के मामले में, एजेंलसयों के स्िालमत्ि 

िाले िाहनों की संख्या, औसत कारोबार और ज्यािा िर्ों के अनुभिों के क्रम में एजेंसी को प्रार्लमकता 

दी जाएगी। 

q)  हडको को ककसी भी कारण के लबना ककसी भी या सभी कोटेशन को स्िीकार या अस्िीकार करने का 

अलिकार सुरलक्षत ह ैऔर इस संबंि में क्षते्रीय प्रमुख, हुडको, अहमदाबाद के लनणाय अलंतम होगा। 

r) अनुबंि की अिलि एक िर्ा के ललए लनयम और शतों की स्िीकृलत की तारीख से होगी और दसूरे एक 

साल के ललए उसी लनयम और शतों रे् साि करार जारी रखने के ललए िर्ा के अंत में हुडको काया कक 

सलमक्षा कर के लनलित ककया जाएगा। 

s) तकनीकी बोली के मूपयांकन के दौरान हुडको को स्पष्टीकरण / सबूत / सहायक दस्तािेज इत्याकद के ललए 

कॉल करने का अलिकार ह।ै 

t) र्ोई भी उत्पन्न लििाद र्ा अलिकार क्षेत्र अहमदाबाद लसटी की अदालतों, के अिीन होगा । 

u) सफल बोलीदाता र्ो empanelment अनुबंि की शतों एिं वनयम के सबंंि में हुडको के सार् राशी 

रु.300/- (िीन सौ रुपए मात्र) रे् थटेम्प पेपर पर र्रार र्रना होगा । 

v) ककसी स्पष्टीकरण के मामल े में कृपया नीचे कदए गए हस्ताक्षर र्रन े िाले अविर्ारी से Mob. 

9227884424 पर संपका  करें । 

w) ककसी भी लिसंगलत की लस्र्लत में अगं्रेजी ससं्करण मान्य होगा। 

भििीय  

 

(लिमल कुमार शमाा) 

उप. महाप्रबंिक (पररयोजना) 

*** 



 

Annexure- I  
Offer for Empanelment of Taxi Operator     

 
Technical  Bid 

 
( To be submitted in separate sealed envelope) 

 
1 Name of the Agency   

 
 

:  

 2  Address & telephone no 
 
 

:  

3 Year of existence  
 
 

  

4 Copy of Pan card (Copy to be 
enclosed) 
 

  

5 GST Registration No. (Copy to 
be enclosed) 
 

  

6 No of years of experience  
(Establishment Certificate 
issued by local body / 
Professional Tax receipt / 
GST Registration / 
Certificate of Incorporation 
/ Partnership Deed) 

  

7 List of clients alongwith 
performance certificate, if 
any. 
 

 Nature Period 

  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

8 Details of vehicle available 
with agency. 
Copy of registration 
certificate to be enclosed 

 Type Number Year of 
purchase 

   
   
   
   

9 Turnover in the last 3 years 
(Rs. in Lakhs) 
 
 

 2020-21 2019-20 2018-19 
  

 
  

10 TReDS Registered if not  Yes/No 



then applicant will have to 
apply for TReDS registered 
and provided application 
no. 

 
TReDS application No.__________________ 

11 Three reputed clients 
(copy of  empanelment 
letter / work order are to be 
enclosed) 

  

12 Bank Details : 
Name of Bank & Branch 

Address  
 
Tele. No., Fax No 
Type of A/c & A/c. No. 
 Bank Code of MICR : 

IFSC Code of Bank 

  

13  EMD Amount with details 
 
 
 

:  

14 Any other information 
 
 
 

  

 

Note : Copy of documents as proof with respect to Sr. No. 3,4,5,6,7,8,10 & 
11 are to be submitted to qualify technically. 
 
 
 
 
 
Date :                                                       Signature : 
                                                                   Name of Authorized Person : 
                                                                   Name of Agency : 
                                                                   Seal 

 



Annexure-II 
Offer for Empanelment of Taxi Operator     

 

Financial Bid 
( To be submitted in separate sealed envelope)    

(Amount in Rupees) 

Charges for  Indica Qualis / Tavera Indigo Innova Honda City or 
Other 

Premium Car 
Non 
A/C 

A/C Non 
A/C 

A/C 

Airport  pick 
up/ drop 

       

Rly station 
pick up/ 

drop 

       

4 Hrs /  
40 Km 

       

8 Hrs /  
80 Km 

       

12 Hrs / 120 
Km 

       

Extra Rate  
Per Km 

       

Extra  Rate  
Per  Hrs. 

       

 

Out Station Duty Rate other than 
Ahmedabad/Gandhinagar 

Charges for  Indica Qualis / 
Tavera 

Indigo Innova / 
Other * 

equivalent 
vehicle  

Honda City 
or Other * 
Premium 

Car 

Minimum Km Per Day  
 

    

Minimum Rate Per Hrs  
 

    

Minimum Rate  Per Km  
 

    

* Specific brand name  of  vehicle to  be mentioned 
 

Any Other  Charges 
 

Sr. No. Particulars Amount in Rupees 

1 Driver charges for Local  duty 
 

 

2 Driver Charges for Out station  duty 
 

 

3 Any  other  charges 
 

 

 
Note : Rate should be excluding GST amount.                                                   

 
 

Date :                                                         Signature : 
                                                                    Name of Authorized Person : 
                                                                    Name of Agency : 
                                            Seal 


